
Santiago, marzo  de 2017 

Provincia da Coruña: 

Un proxecto de TODOS, 

Un resultado SOSTIBLE 

 

Concello de Vimianzo: 
Seguindo a ruta 
 



01  As novas obrigas 

Garantir a 
RELACIÓN 

ELECTRÓNICA 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Prover o 
ARQUIVO 

ELECTRÓNICO 

Acadar o completo 
FUNCIONAMENTO 

ELECTRÓNICO 
INTERNO 

Impulsar a  
COORDINACIÓN 

ENTRE AS 
ADMINISTRACIÓNS 

Garantir o 
DEREITO Á 

INFORMACIÓN E A 
TRANSPARENCIA 



Que o conxunto de responsables e profesionais que compoñemos a 
Administración local asumamos o reto de levar a cabo… 

UN PROCESO DE TRANSFORMACIÓN 
ONDE O CIDADÁN É O CENTRO 

ASIGNACIÓN DE 
RECURSOS 

GOBERNO 
ABERTO 

EFICIENCIA 
NOS PROCESOS 

EFICACIA NAS 
ACTUACIÓN 

MÁIS 
ACCESIBLE 

02  Que é necesario? 



A TÚA PARTICIPACIÓN E IMPLICACIÓN 
SON IMPRESCINDIBLES 

ALCALDES SECRETARIOS E-RESPONSABLES 

PERSOAL MUNICIPAL 

02  Que é necesario? 



03  Como acadalo? 
A Deputación axuda aos concellos no seu proceso de transformación achégandolle unha 

SOLUCIÓN TECNOLÓXICA INTEGRAL 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Prover o ARQUIVADO 
ELECTRÓNICO DOS 
EXPEDIENTES 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Garantir o DEREITO  
Á INFORMACIÓN E  
A TRANSPARENCIA 

Portais de 
transparencia 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Impulsar a 
COORDENACIÓN ENTRE 
AS ADMINISTRACIÓNS 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Garantir a RELACIÓN 
ELECTRÓNICA  
coa cidadanía 

Dar soporte á 
TRAMITACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Acadar o completo 
FUNCIONAMENTO 
ELECTRÓNICO INTERNO 

PLATAFORMA 
TECNOLÓXICA 
INTEGRAL 



03  Como acadalo? 

Sedes Electrónicas para o cidadán 

Achega os servizos necesarios para a posta en 
marcha e mantemento das Sedes electrónicas 
municipais 



03  Como acadalo? 

Garantindo o dereito á información e á 
transparencia 

 Punto de Acceso  Xeral 

 Portais de transparencia 

 Sedes electrónicas 

Portais de 
transparencia 



03  Como acadalo? 
Tramitación electrónica íntegra dos expedientes 

REXISTRO ELECTRÓNICO 
XERAL, SIR  

SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN  
E SINATURA ELECTRÓNICA 

REXISTRO ELECTRÓNICO DE 
APODERAMENTOS 

ADAPTACIÓN DA 
TRAMITACIÓN AO NOVO 

CÓMPUTO DE PRAZOS 

ASISTENCIA AOS 
INTERESADOS NO EMPREGO 
DE MEDIOS ELECTRÓNICOS 

REXISTRO DE FUNCIONARIOS 
HABILITADOS 

ACCESO AO ESTADO DE 
TRAMITACIÓN DOS 

EXPEDIENTES  

OBTENCIÓN DO COPIAS DOS 
DOCUMENTOS XUNTOS AOS 

EXPEDIENTES 

SISTEMA DE NOTIFICACIÓN 
ELECTRÓNICA 

Ofrece unha integración de todos os servizos que a 
normativa demanda sen necesidade de empregar 
distintas ferramentas 

CUMPRIMENTO  
E.N.S. E E.N.I.   

INTERCAMBIO DE 
INFORMACIÒN SEGURA 

SISTEMAS DE SINATURA 
ELECTRÓNICA, SELO, CVS 



03  Como acadalo? 

Nodo de Interoperabilidade con outras administracións 

 Interconexión de redes 

 Reutilización de datos 

 Integración do nodo de interoperabilidade  
da Deputación con PasaXe!, o nodo de interoperabilidade da 
Xunta , NIDeC, S.I.R, @podera,  Notific@, FACe, …  



03  Como acadalo? 

Arquivo electrónico de documentos 

Proxecto Arquivo  



04  A nosa estratexia 

Equipo multidisciplinar e estratexias de colaboración 

SOPORTE 

CONTINUO 

DIRECCIÓN COORDINADA DESDE A 
DEPUTACIÓN PROVINCIAL DA CORUÑA 

SERVIZO DE SOPORTE EN DIFERENTES NIVEIS E 
CANLES DE ATENCIÓN: CONTINUO, 

PRESENCIAL, REMOTO  

PLANS DE FORMACIÓN E IMPLANTACIÓN 
ESPECÍFICOS, ADAPTADOS E CONTINUOS  

CONTINUA EVOLUCIÓN TÉCNICA, NOVAS 
INTEGRACIÓNS E DESENVOLVEMENTOS 

 COLABORACIÓN ENTRE DIFERENTES 
ADMINISTRACIÓNS A TODOS OS NIVEIS 



AFORRO DE CUSTES 

05  Beneficios para os concellos 

MAIOR EFICACIA: REDUCIÓN DE PRAZOS 

OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS: EFICIENCIA 

INTEROPERABILIDADE 

ADAPTABLE A NECESIDADES 

CUMPRIMENTO DA LEGALIDADE 

MAIOR CALIDADE DOS SERVIZOS PÚBLICOS 



NOVAS CANLES DE RELACIÓN E COMUNICACIÓN 

06  Beneficios para a cidadanía 

NOVOS MODELOS DE RELACIÓN 

FACILITA UNHA MAIOR PARTICIPACIÓN 

É MÁIS SIMPLE E INTEGRADA 

PERMITE AFORRAR TEMPO E CARTOS 

DISPOÑEN DE MELLORES SERVIZOS PÚBLICOS 



07  Resultados 

ESTRATEXIA DE IMPLANTACIÓN DA ADMINISTRACIÓN 
ELECTRÓNICA NOS CONCELLOS DA CORUÑA 

2011 86 100 11.500 8.791 37.452 419 86 

2012 87 105 12.934 10.167 41.094 1.107 87 

2013 88 144 17.102 12.872 49.900 9.395 88 

2014 88 164 23.466 17.130 72.914 25.011 88 

2015 89 165 34.182 21.050 112.677 46.882 89 

2016 90 167 48.252 27.460 157.698 84.924 90 

EE.LL. Procedementos Iniciados Terminados Tramitados Asinados Rexistros 

EE.LL. Procedementos Iniciados Terminados Tramitados Asinados Rexistros 

EXPEDIENTES DOCUMENTOS 

EXPEDIENTES DOCUMENTOS 

2018  
IMPLANTACIÓN PLENA 



MÁIS DE 7.500 EXPEDIENTES ELECTRÓNICOS 

07  Resultados 

33.000 DOCUMENTOS  

16.000 DOCUMENTOS ELECTRÓNICOS  

1.700 RESOLUCIONS ELECTRÓNICAS ANUAIS 

134.000 REXISTROS 

URBANISMO, CONTRATACIÓN, SUBVENCIÓNS, … 



UN PROXECTO DE 
TODOS,  
UN RESULTADO 
SOSTIBLE 

Santiago, marzo 2017 

GRAZAS POLA 
VOSA ATENCIÓN 


